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Orden de reparacion general*

*Para cuadros de instrumentos, ABS y cerraduras de encendido electrénicos, encontraréd un formulario especial en ecu-espana.es/orden

1. Datos del cliente [ ]Soy un cliente existente N° de cliente: w...coeeerrvveeieererreene.
Grupo de clientes: [o] Profesionales sector de automocion [ ]0tros sectores o particulares
EMPresa/ APLLIHO, NOMDBIE: ...t R bbbt
3] =Tl of (e o XTSRRI

Pais/ Cédigo postal/ Ciudad:

Telefono: e ————— FaX: v
COrrE0 BLECEIONICO™: bbb bbb s

* A este correo electrénico se enviara una notificacién de la recepcién del pedido, del estado del mismo y del envio de vuelta con el seguimiento del paquete.
Referencia el PeAiTO: bbb bbb AR ARt bbbttt s
La factura se emite a: CIF/NIF/NIE & oo, [ ]1Soy cliente con N° IVA Intracomunitario®

* En el caso de las empresas de la UE, el nimero de IVAy la direccién deben coincidir con los datos
presentados a las autoridades fiscales. Verificacion posible a través de_ecu-espana.es/IVA

2. Direccion de entrega diferente

'sejnJsnAell seu3a) ua aua))ad ‘1oaey Jod

Empresa/ Apellido, Nombre: ......

DIFBCCION: bbb bR bbb R AR bbb bR AR b eA b bbb bbb bbbt et s Rt et ns

Cédigo postal/ Ciudad:

3. Lista de contenido del paquete*

* Glaubitz GmbH & Co. KG no aceptan ninguna responsabilidad en caso de pérdida de componentes no listados.

Cda | Dispositivo Cda | Otros componentes
Unidad de control Inmovilizador
Cuadro/panel de instrumentos Antena de anillo
Valvula/cuerpo de mariposa Llave(s)
Electrénica central / médulo de control de la carroceria Control remoto
Médulo hidraulico Cerradura electrdnica de encendido
Bloqueo electrénico de la columna de direccién

4. Pago

[ ]Pago por adelantado - Pago después de la inspeccidn / reparacion®

* La solicitud de pago se enviard por correo

5. Reenvio
Los gastos de envio estéan disponibles en: ecu-espana.es/envio

[ ]1Reenvio estandar (0] Reenvio exprés
Fecha: ....cccooevveivennene, Firma / Sello: ..o
Acuerdo

Estoy de acuerdo en que mis datos personales se utilicen con fines promocionales, por ejemplo, cambios técnicos, noticias y
modificaciones técnicas, noticias y encuestas de satisfaccion.
Por favor, marque su medio de comunicacién deseado: FIrmMa: oo

[ ] Correo electrénico [ ]Teléfono [ ]Correo postal
Puedo revocar su consentimiento en cualquier momento con el departamento responsable, sin dar ninguna razén y con efecto para el futuro.

‘@3anbed 13 ua uopesedas ap uap.o e) ap seded seque anbojo)

* Nuestra politica de privacidad se puede consultar en: ecu-espana.es/privacidad

** Nuestras condiciones generales se pueden consultar en: ecu-espana.es/CGC E E
Organismo Responsable (proteccién de datos) 'l‘- 5
Glaubitz GmbH & Co. KG , Departamento de Proteccién de Datos,

Gorlitzer Str. 53; DE-02763 Zittau - Alemania Pégina 1de 3 v2022.06d E .

Correo electrénico: privacidad@ecu-espana.es Tel: +34 857801365
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Orden de reparacion general*

* Para cuadros de instrumentos, ABS y cerraduras de encendido electrénicos, encontrard un formulario especial en ecu-espana.es/orden

Tenga en cuenta la siguiente informacién:

Para garantizar un proceso de reparacion sin problemas, le rogamos que rellene este formulario con los datos del vehiculo
y una descripcién de la averia.

Podemos cobrar gastos adicionales si los dispositivos han sido dafiados por previos intentos de reparacién o son irreparables

como resultado.

1. Contacto técnico para posibles consultas (si es diferente de los datos del cliente)

N O D B, £
Teléfon0: e, Disponibilidad (NOFErio): ..
COMTEO BLECEIGONICO: uuiuiiuiiii 888
2. Datos del vehiculo

Adjunte una copia de la ficha técnica o el documento de matriculacién del vehiculo o rellene los datos del mismo.

Cédlgo del motor: e Letra de cédigo dela caja de cambios (solo para las unidades de control de la caja de cambios): w..evvereereireereenns

Marca/ Modelo:

Bastidor (NUMero de identifiCACiON AL VENTICULD): tuivvuutrrterttrestsestrestessteest e st estresteesaeest e st e s s e e st ee st e eat e s st s e s s e et e e saeeat e eatnes b eettnessneees

Fecha Primera matriCulacion: e (DD/MM/AAAA)
Combustible utilizado: [ ]Gasolina [ ]Diésel [ JGas[ JOtro: e,

'sejnJsnAell seu3a) ua aua))ad ‘1oaey Jod

3. Inmovilizador

Si su vehiculo esté equipado con un inmovilizador, a menudo requerimos (inférmese si no estéa claro):
una llave codificada, la unidad de control original del inmovilizador, posiblemente una antena de anillo independiente.

4. Descripcion de la averia

¢ Memoria de averias leida? [ Tno [O]si [ ] noes posible la comunicacién
¢ Coédigos de error disponibles? [ Tno [O] Sf (en caso afirmativo, indique el codigo de error)

COAIBOS AR BITOI: b
Dispositivo de diagndstico ULILIZA0: i

;5e ha sustituido algUin COMPONENTET ...

En caso afirmativo, (CUBLES?

Estado de la luz de control del motor: [ ]apagada [ ]intermitente [ ]permanentemente encendida
Descripcién del error si no Descripcién del error si no
¢ Gira el motor de arranque? ;Se produce el fallo de forma esporadica?
;Arranca el motor y funciona? ;Se produce el fallo de forma permanente?
¢ Esta funcionando la bomba de combustible? ;Se produce el fallo cuando esta caliente?
;Hay chispa de encendido? ;Elfallo se produce en frio?
;Los inyectores se activan? ;Problemas de ralentizacién en estado frio?
¢ Problemas de ralentizacién en estado caliente?

5. Descripcion detallada de la averia

‘@3anbed 13 ua uopesedas ap uap.o e) ap seded seque anbojo)

Adjunte al envio las pdginas 1y 3 de la orden de reparacion. E E
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Notificaciéon y confirmacion
Peticion de llaves adicionales - Confirmacién de los dispositivos a reparar

Glaubitz GmbH & Co. KG sefiala que el trabajo realizado por ella en el sistema antirrobo/
inmovilizador se lleva a cabo seguin su leal saber y entender y de acuerdo con el estado actual de la
tecnologia.

Tenga en cuenta también que, debido al derecho de marcas, las llaves accesorias se entregaran sin el
simbolo del vehiculo.

Para el pedido, necesitamos el permiso de circulacién del vehiculo para poder verificar la propiedad
legal del vehiculo.

Con su firma, usted autoriza a Glaubitz GmbH & Co. KG a programar y/o ensefiar el sistema de
autorizacién de conduccién (el sistema del inmovilizador) en el marco de la reparacién.

El cliente asegura que el dispositivo estd legalmente en su posesidn y que sélo se utilizara de acuer-
do con su propésito dentro del &mbito de la legalidad. Si el cliente y el propietario del vehiculo no son
la misma persona, usted esta obligado a asegurar al propietario la legalidad de esta reparacion.

'sejnJsnAell seu3a) ua aua))ad ‘1oaey Jod

Glaubitz GmbH & Co. KG se reserva el derecho de responder a cualquier consulta de terceros sobre
cuestiones técnicas relacionadas con este pedido.

Formulario de pedido

Bastidor (ntimero de identificacion del VENTICULD):  woiieiiiiiieee ettt ettt r ettt b sttt et sttt sn et
NUmero de Llaves diSponibleS: e
NUmero de llaves pedidas @ NOSOLIOS: bbb

Cierre de llaves deseado: [ Jsi [ Ino

Confirmacion de los dispositivos a reparar

Si ha enviado la cerradura electrénica de encendido con el bloqueo electrénico de la columna de
direccion, es posible que se reparen ambas unidades o sélo la unidad defectuosa.

Revision de ambas unidades: [ ] Séloreparaciondela [ ]

(sélo con recargo) unidad defectuosa:

Nombrey apellidos: s
NUMero de pedido: s

Fecha/lugar: e /s

Firmaysellto:

Con mi firma, confirmo que Glaubitz GmbH & Co. KG queda eximida de de cualquier reclamacién de terceros.
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Adjunte al envio las pdginas 1y 2 de la orden de reparacion. E E
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